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LIVONIUS MGA

U
m desafio dos ir-
mãos Gustav e Paulo 
Livonius que atra-
vessa décadas. Em 
1888, a partir de 
suas iniciativas na 

exploração de um mercado antes des-
conhecido, ambos ganharam prestí-
gio e destaque no ramo de seguros. 
Ousados e obstinados, anteviram 
que as pessoas precisavam valorizar, 
garantir e administrar suas posses. 
Foram pioneiros numa época em que 
a tendência era apenas adquirir pa-
trimônios e não de os proteger, ab-
dicando da segurança de bens que 
tivessem valia. Em Porto Alegre (RS), 
o nome Livonius foi tornando-se cada 
vez mais forte e relevante. Conside-
rada a maior agência de seguros do 
Rio Grande do Sul já no século XX, o 
interesse público foi notório. Na dé-
cada de 1980, os empresários Antônio 
Eduardo de Moura Delfim e Luís Fer-
nando Kessler assumem as ações da 
Livonius, remodelando seu conceito 
para prestar uma assistência séria e 
competente, mas, acima de tudo, que 
valoriza o seu maior legado: as pes-
soas que compõem suas operações, 

assentando-as em um ambiente re-
ceptivo, convidativo e familiar.
	 Com mais de 130 anos de his-
tória, a Livonius MGA atua no atendi-
mento personalizado entre segura-
doras e corretores, desenvolvendo 
diversos tipos de soluções, sendo a 
administradora e subscritora mais 
antiga do Brasil. Em parceria com 
a Essor Seguros S.A., pertencente 
ao Grupo SCOR, quarto maior gru-
po ressegurador global, a empresa 
é responsável pelos Seguros Casco 
Ônibus e de Responsabilidade Civil 
para Ônibus e de Acidentes Pessoais 
Passageiros, com serviços que con-
tam com 54% da cobertura de todo 
o segmento e há mais de 20 anos no 
mercado, respectivamente. Os produ-
tos disponíveis vão além das obriga-
ções estabelecidas na apólice. O bem 
material - sobretudo humano, são os 
principais pilares que alicerçam um 
serviço íntegro, pensado na melhor 
forma de atender quem necessita 
literalmente de proteção. Antes de 
pensar em seguro como produto, as 
condições que fazem a sua execução 

Uma história centenária 
que vai além do RC Ônibus
Mesmo sendo a grande empresa 
do segmento de subscrição de 
seguros no Brasil, a Livonius 
MGA reinventa-se e inicia um 
novo capítulo da sua trajetória: a 
criação da Livo Corporate

ser bem-sucedida é em auxiliar, em 
tempo integral, àqueles que têm im-
previstos e precisam de uma fórmula 
eficaz para cada situação.
	 Com valores humanitários 
e abalizados, a Livonius destaca-se 
em estar permanentemente ao lado 
de quem acredita em suporte não 
somente nos momentos infortúnios 
e inesperados, mas disponível em 
criar laços para entender e atender 
cada situação como única e exclu-
siva, aprimorando o trabalho junto 
aos seus parceiros, profissionali-
zando sua equipe com sumidade e 
sem deixar de preservar a imagem 
da instituição através do respeito à 
ética, da lealdade, transparência e 
comprometimento. 
	 Em meio a tantas transfor-
mações, a herança em oferecer segu-
ros mantém-se a mesma, sempre dis-
posta e atenta em compreender todas 
as necessidades individualmente. 
Com a propagação do coronavírus, 
em que a maioria da população foi 
afetada economicamente, a Livonius 
serviu de exemplo e flexibilizou aos 

Atual composição da diretoria da Livonius

Antônio Eduardo de Moura Delfim 
Diretor de Relações Institucionais

  A Livonius é a prova 
viva de que o seguro 
não morreu de velho”
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SURGE A LIVO
	 Visando evoluir para auxi-
liar o cliente em todas as demandas 
possíveis, a Livonius amplia suas 
operações e passa a atuar em ou-
tras modalidades. Assim, em 2021, 
desponta a Livo Corporate, para 
abrigar múltiplos programas de 
seguros e serviços de gerencia-
mento de riscos exclusivos para as 
companhias líderes em seus res-
pectivos mercados, baseado em um 
sólido plano de benefícios.

MAPA DE ATUAÇÃO

	 Entre os serviços oferecidos 
estão os produtos voltados à Patri-
mônios (Seguros de Máquinas Agrí-
colas e Benfeitorias, Placas Solares, 
Cyber Risk e Patrimoniais e de Res-
ponsabilidade), Pessoas (Assistência 
Saúde, Vida e Acidentes Pessoais e 
Odontológico) e Contratos (Educa-
cional, Garantia e Responsabilidade 
Civil Profissional), com projeção de 
crescimento anual de 140% nos res-
pectivos setores.
	 Os primeiros indicativos 
mostram que os trabalhos executa-
dos pelo novo braço da Livonius já 
surtem efeito no mercado. Os Segu-
ros RD de Máquinas e Equipamentos 
Agrícolas tiveram crescimento de 
107% nos últimos 12 meses em com-
paração ao período anterior, mos-
trando a pujança e a importância 
deste segmento na Livo.
Com o objetivo de transformar a Livo 
em uma estrutura altamente técnica, 
comercial e de pronto-atendimento, 
a empresa soma suas forças para atu-
ar com a mesma dedicação e identifi-

LIVO CORPORATE

segurados soluções inovadoras.
Antes mesmo do surto da doença, a 
Livonius já se destacava em atendi-
mento humanizado. Através de seus 
parceiros, a Livonius desenvolve 
programas de prevenção em aciden-
tes, priorizando ações que visem sal-
var vidas. Por outro lado, quando da 
ocorrência de sinistros, conta com 
assistência humanizada às vítimas 
de acidentes de trânsito.
	 Com todos esses aprendi-
zados e ensinamentos, a Livonius se 
modificou para estar modernizada e 
em sintonia com as necessidades de 
um mercado corporativo competiti-
vo. Em 2018, a empresa transfere suas 
atividades para uma nova matriz, sede 
própria, lotada num espaço de 530 m³, 
acompanhando o crescimento constan-
te do segmento securitário e apostan-
do em novas linhas de negócios.

Marcelo Picinini
Diretor Comercial Corporate

Márcio Uberti
Diretor de Sinistro e 
Operacional Corporate

Vilmar Menin
Diretor de Relacionamento

         A Livonius e a Livo são 
empresas de pessoas que 
gostam de pessoas. A gente 
gosta de relacionamento, 
sobretudo a longo prazo, 
trazendo toda a base de 
crescimento. Cobrar 
metas é importante, mas 
gerar relacionamento 
é fundamental, pois a 
relação que temos com o 
corretor e a confiança que 
transmitimos é o que vai 
fazer com que
 ele venha trabalhar 
com a gente”

         Entendemos que, além 
da tradição de mais de 
130 anos, precisávamos 
idealizar uma nova 
mensagem e conceito para 
nosso público. Por essa 
necessidade, criamos a 
Livo para conciliar todos 
os serviços disponíveis 
no mercado, permanecer 
prestando a assistência 
que os nossos clientes 
merecem e atuando em todos 
os segmentos possíveis. A 
Livonius nos trouxe até aqui, 
e ela vai continuar agora, 
de mãos dadas, junto com a 
Livo, a oferecer a todos os 
corretores e associados uma 
cesta completa de produtos 
com as melhores 
condições possíveis para 
suas necessidades"

          Além do nosso poder 
de distribuição, o fato 
de poder trabalhar com 
especialistas, faz com que 
a qualidade do atendimento 
e serviço que estamos 
prestando ao corretor 
esteja em um nível muito 
elevado. Assim, podemos 
negociar diretamente com 
as seguradoras melhores 
condições. Mesmo em 
período de pandemia, nós 
não podíamos interromper 
toda essa evolução, sob pena 
de perdermos a linha de 
progressão do negócio"

cação de uma subscritora que presta 
assessoria e consultoria aos corre-
tores há 133 anos, aliado à tranquili-
dade e garantia de acesso a diversas 
opções de produtos e serviços.
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